
P R O F I L E

18:30 退勤
 

19:30 晩御飯を食べて、家事

24:00 就寝 

身支度したり、朝ご飯を食べたりしています。

部署

所属チーム

入社時期

専攻

さん

新卒若手社員インタビュー

20:30 プライベートタイム
平日は 2 回ジムに行きます。ジムに行かない日は次の日
のおかずを作ったりアニメを見たりします。

7:00 起床

チャットやメールの未読確認をして、OutSystems に
ついての問い合わせの一次対応。またはライセンスに
関する問い合わせの回答案を作って返信します。

9:30 業務開始

本日の作業内容の確認を行い、ライセンス発行のすり
合わせ、質問があればここで共有します。

12:00 チーム打ち合わせ

ライセンスの更新や発行の確認、問い合わせの返信、メ
ンテナンスの時間調整をします。不明点があればチー
ムリーダーに確認します。

12:30 業務開始

お弁当持参、炭水化物を食べ過ぎると眠くなるのでタ
ンパク質と野菜中心の弁当を作っています。

14:30 ランチタイム

眠くなるのを防ぐために会社のコーヒーを入れて仕事
再開します。

日報を提出し、退勤します。

15:30 業務再開
就寝

準備及び
移動

ランチ

移動及び
プライベート

仕事

仕事
7:00
起床

9:30
始業

18:30
退勤

24:00

わたしの一日



C O M M E N T

仕事のやりがい、面白さ仕事で気をつけていること

5年後の自分 これから入社する人へ

01 02

0403

　

BlueMemeの主力製品「OutSystems」のサポートやライセンス発行管理を通じて、お客様がスムー
ズに製品を利用できるよう支援します。社内外からのリクエストをチケットで管理し、ソリューション
やナレッジを提供して課題解決を促進。さらに、新着情報の積極的な配信などアクティブサポートを行
い、お客様の満足度向上を目指しています。

What do you do?

分からないことがあったらきちんと「分
かりません」と伝えることです。一回自
分で考えるがそれてもわからないとき
にチームリーダーに聞きます。

お客様から「回答ありがとうございま
す」といただいた時、自分からチーム
リーダーに、この問い合わせが私は対
応できそうなのでもう少し詳しく教え
ていただけますかと自分から言えるよ
うになったことがやりがいを感じます。

運動習慣を定着しつつ、自信を持って
仕事していたいです。

新しい環境は緊張すると思いますが、み
んなでサポートしますので安心してく
ださい！

さんが所属するS.K

「OutSystemsサポートサービスチーム」って？


	株式会社BlueMeme_若手社員の一日_sk-1
	株式会社BlueMeme_若手社員の一日_sk-2

